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TONG KET THUC HIEN NHIEM VU CONG TAC THUE
NAM 2018 VA NHIEM VU DE RA CHO NAM 2019
TREN DIA BAN THANH PHO HA NOI

ThS. Ng6 Hoai Nam*

Tém tit

Nam 2019 la nam nude rit dé hién thuce héa muc tiéu hodn thanh cdc nhiém vu
phat trién kinh té - xd héi trén dia ban Thii dé trong Ké hoach giai doan 2017 - 2020,
do dé viéc phin dau hoan thanh nhiém vu céng tdc thué nam 2019 ¢é ¥ nghia hét sirc
quan trong. Cing véi si quan tam, chi dao, diéu hanh ciia lanh dao cdc cdp, sw phoi
hop chdt ché ciia cdc nganh lién quan, nganh thué quyét tam hodan thanh tot nhiém vu
cong tac thué nam 2019 dwoc giao, dong gop nguon thu quan trong cho viéc thiee hién

cdc muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi cua Thu do ciing nhw cua ca nuoc.

Tir khéa: Cong tdc thué, ngéan sach, Cuc Thué, B Tai chinh...

I. NHONG KET QUA DAT BUGC NAM 2018

Nim 2018, Cuc Thué TP Ha Noi trién khai thuc hién nhiém vu thu ngan sach trong
bdi canh tinh hinh thé gidi va khu vuc tiép tuc dién bién phirc tap, kinh té trong nudc
va Thu d6 dan xen nhiing thuén lgi va kho khén, co hoi va thach thirc. Véi sy doan két,

* Trwong Pai hoc Kinh té Ky thudt Cong nghiép
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nhét tri, trach nhiém cia can bd thué Tha do di vuot qua kho khan, thach thuc, vi vay
cong tac thué nam 2018 cta Cuc Thué da dat duoc nhiing két qua tich cuc:

1.1. Két qua thu ngin sach nha nuéc

Cuc Thué hoan thanh vuot mire dy toan thu ngan sach nam 2018 voi téng s6 thu
can d6i thuc hién 13 226.795 ty, dat 103,9% du toan, tang 16,5% so voi thyc hi¢én nam
2017. Hau hét cac chi tiéu thu ngan sach ting truong so v6i thuc hién nam 2017, trong
d6 thu tir hoat dong san xuét kinh doanh (SXKD) tang trudng kha, bén vimg (cao nhat
trong 03 nam tr¢ lai day): Khu vuc CTN - NQD tang 20,1%, TNCN tang 21%, Khu
vuc DNNN trung vong tang 13%...

1.2. Két qua trién khai thwe hién cic mit cong tac thué

1.2.1. Céng tic tuyén truyén, hé tro thdo gé khé khan cho doanh nghiép (DN),
nguwoi ngp thué tiép tuc cé nhitng doi mdi, chuyén bién tich cwe, hi¢u qud

Cuc Thué ludn chi trong, quan tim va ddy manh cong tac tuyén truyén pho bién
cac chinh sach thué méi, cac chu truong chinh sach vé cai cach thu tuc hanh chinh
(TTHC), thao g& kho khin cho DN ciia Qudc hoi, Chinh phu... dudi nhiéu hinh thic
da dang, phong pht, hiéu qua nhu: Thuong xuyén phéi hop tét voi cac co quan bao
chi, thong tin truyén thong; T6 chirc 81 16p tdp huin cho 17.221 ngudi ndp thué
(NNT) trén dia ban; Bién tap, cap nhat ngén gon nhitng ndi dung chinh sach thué mai,
cac thi tuc hanh chinh thué; truyén tai kip thoi qua thu dién tir toi cc t6 chic, doanh
nghiép, dong thoi cong khai trén trang Web ctia nganh.

- V6i phuong cham hd tro tdi da, tao moi diéu kién thuan loi nhat cho NNT, Cuc
Thué TP Ha Ni d trién khai nhiéu bién phép, giai phap, phuwong thirc hd tro, thao g&
kho khan, vudng méac cho NNT nhu:

+ HO tro, tra 10 truc tiép tai co quan thué, qua dién thoai va tra 161 béng van ban
vé cac vuong méc caa NNT; Chu dong td chire 45 budi dbi thoai véi 8.676 NNT trén
dia ban. Dic biét trong thang 3/2018, Cuc Thué di t6 chitc “Thdng dong hanh cing
ngueoi ngp thué thwe hién quyét toan thué nam 2017 tai co quan thué cac cap dé hd
trg, giai dap vuéng mac cho NNT, dong thoi to chirc huéng dén, tiép nhan hd so tai
try s& cua cac doanh nghiép c6 khdi lugng ho so quyét toan 16n.

+ Thuong xuyén hd tro, trao d6i thong tin voi NNT bang phuong thirc dién tir
nham giam bot thu tuc, thoi gian cia NNT. Pay 1a kénh thong tin hitu hiéu giap CQT
va NNT truyén tai, tiép nhan, phan hoi thong tin dong loat trén dién rong (qua hang
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trim ngan email) mot cach chinh xac nhanh chong, dung ddi tugng.

+ Ném bat kip thoi cac khé khin, vudng méc cia NNT dé giai quyét ngay hodc bao
c4o, kién nghi cap tham quyén xem xét giai quyét.

- Thuc hién phat td roi tuyén truyén, huéng dan ké khai nop thué, cong khai doanh
thu, mtrc thué caa ho c4 nhan kinh doanh trén trang web cua nganh;

- T6 chuc thanh cong Hoi nghi tuyén duong, khen thudng 413 doanh nghiép,
doanh nhan, NNT thyc hién t6t chinh sach, phap luat thué nam 2017; Tiép tuc phdi
hop véi céc co quan thong tan bao chi thuc hién cong khai trén phuong tién thong tin
dai chiing va trang Web ctia co quan Thué danh sach cac don vi no thué theo quy dinh;
Chu dong tiép nhan va phan hoi kip thoi cac thong tin ctia co quan truyén thong vé
cong tac quan 1y thué, gop phan nang cao hinh anh va vi thé cua nganh thué Tha do.

1.2.2. Céng tic ké khai va ké todn thué

- Viéc chuin hoa dit liéu thong tin vé NNT ludn duoc quan tam thyc hién nham
xay dung thong tin, co s& dit liéu day du, chinh xac nhu: thuong xuyén ra soat, theo
ddi bién dong cuia NNT; kip thoi cap nhat, phan loai theo diing cac trang thai; nim bit,
danh gia tinh hinh hoat dong cua cac DN trén dia ban, tirng budc nang cao hi¢u qua
trong viéc dap tng cac yéu cau chi dao diéu hanh cua lanh dao cac cap.

- Cong tac don ddc, kiém soat viée ké khai thué cia NNT ludn duoc chi trong,
qua d6 phat hién kip thoi cac truong hop ké khai khong ding, khong du dé co cac
bién phép chan chinh, xir 1y: Ty 1¢ ho so khai thué ludn dat trén 95%, trong d6 sb ho
so diing han dat xap xi 97% s6 di ké khai; Ban hanh 29.005 quyét dinh phat vi pham
hanh chinh vé hanh vi cham ké khai thué véi s tién phat 1a 59 ty dong; Thuong xuyén
kiém soat, danh gia va thong bao ty 18 hd so khai thué phat sinh sb thué phai nop dé
cac don vi 1am co so so sanh, danh gia, dong thoi ting cuong cong tac ra soat, kiém
tra, gidm sat.

- Thudng xuyén hd trg, cung cap cac goi dir lidu vé nghia vu thué phai nop, da
ndp toi tung DN, NNT va cu thé hoa dén tung cép lanh dao, CBCC dé phuc vu cong
tac thuc hién dy toan thu, kiém soat nguén thu, d6n déc thu... dam bao muc tiéu quan
1y thu ngan sach dugc diéu hanh chit ché, kip thoi, gop phﬁn kiém so4t, han ché tdi da
s6 no mai phat sinh va timg budc giam s6 ng dong thué trén dja ban thanh ph.

- Chu dong phdi hop véi S6 KH&DT ra soat hé théng CSDL dé kip thoi phat hién
cac don vi phat sinh hoat dong chuyén nhuong von, chuyén nhuong dy an dé kiém tra,
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ra soat, xir Iy thu ngan sach theo dung quy dinh; Phdi hop véi Kho bac Nha nude thyuc
hién trao d6i thong tin hang ngay, cap nhat day du, kip thoi dit liéu nop thué, dam bao
s6 liéu duoc cap nhat chinh xac, kip thoi vao hé théng quan ly thué.

- Cong tac hoan thué ludn duogc quan tam, thuc hién dung chinh sach, quy trinh;
thuong xuyén kiém tra, kiém soat chat ché, dic biét 1a d6i voi cac truong hop c6 dau
hi¢u rui ro theo chi dao cia B Tai chinh va Téng cuc Thué: Nam 2018, Cuc Thué da
thuc hién hoan thué GTGT cho 1.450 luot hd so v6i sd tién thué GTGT dugc hoan 1a
5.580 ty, trong d6, hoan thué GTGT theo phuong thirc dién tir d6i v6i 888 ho so hoan
thué GTGT véi s tién hoan 4.725 ty dong.

1.2.3. Vé céng tic thanh, kiém tra thué, chong thit thu ngén sdach

Niam 2018 cong tac thanh tra, kiém tra thué tiép tuc phat huy nhitng két qua da
dat duoc trong cac nam trudc. Cuc Thué d3 hoan thanh vugt mirc ké hoach ddi véi
ca cong tac thanh tra thué va kiém tra thué, (dac biét la nam dau tién hoan thanh ké
hoach ciia thanh tra va ca kiém tra; la nam thir 3 lién tié'p hoan thanh vieot ké hoach
thanh tra), gop phan tich cuc cho cong tac thu ngan sach: da hoan thanh 20.052 cudc
thanh, kiém tra, dat 108 % ké hoach dugc giao va ting 11% so cung ky; Tong sd truy
thu, truy hoan va phat 12 4.679 ty ting 41,6% so cung ky; Giam thué GTGT dugc khau
trir: 183,4 ty; Giam 16: 4.272 ty.

Niam 2018, cong tac thanh tra chdng chuyén gia da c6 nhiing chuyén bién tich
cuc, hiéu qua hon: da hoan thanh 129 cugc thanh tra, dat 127,7% ké hoach, tang 59%
so cung ky, giam 18 trén 1.050 ty dong, ting 19,5% so cung ky

Bén canh viéc thanh tra, kiém tra nhim ngan ngura cac hanh vi vi pham, Cuc Thué
TP Ha Noi di phédi hop véi co quan Bao hiém xa hoi TP va Lién doan lao dong TP
dé thuc hién kiém tra vé trich déng BHXH va kinh phi cong doan. Két qua nam 2018
phat hién 1.798 td chirc, doanh nghiép co dAu hiéu vi pham vé trich ndép BHXH; 2.102
t6 chirc, doanh nghiép c6 dau hiéu vi pham vé trich ndp kinh phi cong doan.

- Tiép tuc tang cudng phdi hop chit ché véi co quan Cong an trong cong tac
chéng that thu; phat hién, ngan chdn, xur 1y kip thoi cac hanh vi gian 1an, tron thué, dic
biét 1a hanh vi mua ban, str dung hoa don bat hop phap. Liily ké nam, Cuc Thué TP Ha
Noi di chuyén hd so phdi hop dén co quan Cong an 236 vu dé nghi xac minh hoa don
lién quan dén 6.325 s6 hoa don voi tong tién thué 1a 56 ty dong; Nghiém tic trién khai
kip thoi cac kién nghi, két luan cta co quan kiém toan, thanh tra c?ip trén.
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1.2.4. Vé cong tic quan Iy, dén doc va cwong ché thu hoi ne thué

Cong tac quan 1y no thué tiép tuc 1a diém sang, ndi bat trong cong tac quan 1y thué
nam 2018.

- Két qud cu thé: Da thu hoi 12.100 ty dong s6 tién thué no dong, dong gop quan
trong trong két qua thu ngan sach. Tong s6 no dong thué wdc dén 31/12/2018 giam
700 ty (-3,6%) so v&i 31/12/2017, trong do ng trén dudi 90 ngay (kha nang thu) giam
2.233 ty (-15,8%). S6 no dong thué trén dudi 90 ngay niam sau giam so véi nim
trudc: nam 2016 giam 14,3% so voi 2015; nam 2017 giam 24,2% so véi 2016; dén
31/12/2018 giam 15,8% so vai 2017.

Cong tac quan 1y ng thué duoc coi 1a nhiém vu trong tdm hang dau cua Cuc Thué
trong nam 2018, dic biét sau khi Chi thi s6 04/CT-BTC ngay cta Bo Tai chinh vé ting
cuong cong tac quan ly ng va cudng ché thu hoi no thué ban hanh, thuc hién chi dao
cua UBND Thanh phé, cong tac don ddc, thu hoi ng dong thué duoc déy manh, ca hé
théng chinh tri Thu do (cac s& nganh, quan, huyén, thi xa) vao cudc voi sy quyét tam
cao trong viéc phdi hop dé don ddc, thu hdi ng dong thué va xur 1y cac vudng mic
nham giam s6 ng dong thué.

Bén canh céac giai phap quan 1y ng theo quy trinh, quy dinh (nhuw: thwc hién tot
cong tac chuan héa CSDL; Ung dung manh mé CNTT, cudng ché Tai khodn ngdn
hang, Hoéa don, cong khai danh sdch cée DN no thué hang thang ...) thi Cuc Thué dua
ra cac giai phap trong tam, can co la:

- Chu dong phéi hop véi cac don vi trung wong, dia phuong day manh thao g
kho khin cho cac DN, tao moi diéu kién thuan loi dé cac DN thy huong day da wu dai
theo phép luat, tir 46 cac DN tiép tuc san xuat kinh doanh, c6 dong tién va ndp thué
vao NSNN;

- Phat huy hi¢u qua cua Ban Chi dao don ddc thu hdi ng dong cua Thanh phé va
tai 30 quan, huyén, thi xa (trong d6, Cuc Thué 1a co quan thudng truc, cac cap, cac
nganh déu vao cudc);

- Phat hién va don ddc, ngan chan kip thoi sb6 ng dong thué méi phat sinh; Tham
muu UBND Thanh phé thuc hién khong cap phép du an ddu tu méi, diéu chinh quy
hoach du an ddi véi cac cha dau tu con dang ng dong nghia vu voi NSNN.
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1.2.5. Vé cong tic quan Iy cdc khodn thu tiv dit

Trong nhiing nim qua, ngudn thu tir dat dai dong vai tro rat quan trong trong viéc
thuc hién nhiém vy thu ngan sach ciing nhu dam bao can ddi thu chi trén dia ban
Thanh phé. Dé hoan thanh nhiém vu dugc giao trong nam 2018, Cuc Thué chii dong
dé ra cac giai phap, chi dao quyét liét, sat sao trong cong tic quan 1y, don dc thu ngan
sach d6i véi cac khoan thu tir dat:

- Thudng xuyén chi dong phdi hop lién nganh Thanh phd ra soat, danh gia ngudn
thu tir cac du an, ngudn thu ddu gia nam 2018, ghi thu ghi chi cac dy 4n BT dé kip thoi
tham muu cho UBND cic cip ting cudng cong tac don dc thu trong nam.

- Pay manh cong tac tuyén truyén cac chinh sach mdi ¢ NNT duoc cp nhat va
thuc hién kip thoi; phéi hop bao, dai dang tin cong khai cac chu dau tu, cac du 4n con
no tién st dung dat, tién thué dat chay i. Phbi hop dong bo giita cac bo phan trong
cong tac quan ly, dén ddc thu ndp; tuyén truyén vé chinh sach diéu chinh don gia thu
tién thué dat méi cho doanh nghiép.

- Tiép tuc duy tri hoat dong ctia Ban Chi dao tang cuong cong tac quan ly thu tién
thué dat trén dia ban thanh phd Ha Noi; thanh 1ap T6 Chi dao dén ddc ng ¢ 30 Chi cuc
Thué quan, huyén, thi xa.

- Truc tiép lam viéc véi chu dau tu cac du 4n no tién st dung dat, tién thué dat 16n
dé don ddc thu, ndp. Trong qua trinh dén déc, dd ndm bat vudng mac cu thé cia timg
du 4n, tham muu van ban bao cao UBND Thanh phd dé xuat xir Iy vuéng mic va tham
muu vin ban chuyén thong tin dén cac S, nganh Thanh phd theo chirc nang nhiém vu
phan cong xem xét, giai quyét theo quy dinh.

- Cha dong nghién ciru, dé xuat cac giai phap cat giam, don gian hoa cac thu tuc
lién quan dén cac khoan thu tir dat: Phéi hop trién khai ing dung dé trao d6i thong tin
tinh nghia vu tai chinh; tiép tuc trién khai tng dung phuc vu céng tac quan 1y thu tién
thué dat; Trién khai giai phap bién lai thu thué SDPPNN ty in.

1.3. Cong tac cai cach hanh chinh, hién dai héa nganh thué

Cuc Thué luén nghiém tac trién khai day du, c6 hiéu qua cac ké hoach, chuong
trinh, nhiém vu vé cai cach hanh chinh, hién dai hoa cong tac quan ly thué va luon la
don vi duoc lua chon dé trién khai thi diém cac chuong trinh, ké hoach cai cach TTHC
cua nganh.
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- Tich cuc tham gia ¥ kién vao cac Du thao Luat, Nghi dinh, Thong tu hudng dan
va hé théng chinh sach thué, phi, 1€ phi theo yéu cau cta BO Tai chinh, Téng cuc Thué;
kién nghi cdp thim quyén cét giam TTHC, gop phan vao két qua chung ciia nganh
thué gitp giam sb gid thye hién TTHC, s6 1an khai thué ciia NNT;

- Phéi hop véi cac nganh, cac cap thuc hién tot co ché “mot cira lién thong”, tién
t61 “mot ctra lién thong dién ti”; phdi hop véi cac S&, nganh, chinh quyén cac quén,
huyén, thi xa dé két ndi, tao co so dir liéu tap trung dé phuc vu t6t cho cong tac quan
ly, chi dao, diéu hanh cua timg nganh va cua Thanh phd;

- Ung dung manh m& CNTT trong cong tac quan 1y thué, 1a mot trong cac don vi
dan dau trong trién khai tmg dung CNTT cta nganh nhu: Ké khai qua mang; Nop thué
dién tir; Trién khai tot khai thué dién tir 361 voi ho cho thué nha (ndm 2018 di c6 trén
11.000 to khai ndp bang hinh thirc dién tir); Trao d6i thong tin véi NNT bang phuong
thure dién tu; Tiép tuc trién khai, d& xuit mo rong hoa don dién tr c6 ma xéc thuc ctuia
co quan thué; Trién khai Bién lai thué dién tir (bat dau tir thoi diém trién khai tir thing
12/2018 dén thoi diém bdo cdo dd c6 hon 6.500 bién lai thué dién tir diegc phat hanh);
Hoan thué dién tir; van hanh tot cac ung dung nhu rng dung quan tri cong viéc; luu triv
dién tu; quan ly nhan sy, quan ly tai san; hé théng giao ban va dao tao truc tuyén...;

Trén co so tinh than cac Nghi quyét, Quyét dinh ciia Chinh phi, UBND TP Ha
Noi, Tong cuc Thué, nam 2018 Cuc Thué TP Ha Noi tiép tuc Trién khai Dé an “Bdnh
gid suw hai long ciia NNT trén dia ban TP Ha Ngi nam 2018 va Ké hoach trién khai
chi tiét kém theo Quyét dinh 50746/Qb-CT ngay 20/07/2018, qua d6 danh gia muc
d6 hai long ciia NNT ddi véi viée giai quyét thi tuc hanh chinh, cac nghiép vu quan
ly thué ctia co quan thué dé khic phuc, hoan thién nhim dap ung yéu cau, su mong
mudn cua DN, nguoi dan;

Bén canh dé, phat huy phong trao ap dung sang kién, cai tién trong viéc trién
khai nhiém vu quéan 1y thué, nim 2018 Cuc Thué tiép tuc c6 hang trim sang kién, cai
tién da va dang dugc ap dung hiéu qua, gop phan quan trong vao cong tac cai cach
hanh chinh.

2. MOT SO TON TAI, HAN CHE

Bén canh nhiing két qua da dat dugc, Cuc Thué TP Ha Noi danh gia qua trinh thuc
hi¢n nhi¢m vu cong tac thué nam 2018 van con mot sd ton tai, han ché can khic phuc nhu:

- Cong tac chi dao, diéu hanh, kiém tra, giam sat cua mQt vai Lanh dao Phong/
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Chi cuc Thué ¢6 ltic, ¢6 noi chua thuc su sdu sat, quyét liét. Trinh d6 chuyén mén cia
mot s6 can bd con han ché, chua bét kip tinh hinh quan 1y thué giai doan moi, gy anh
hudng dén chat lugng phuc vu ngudi ndp thué.

- Cong tac thu thap, xay dung, phan tich co s¢ dir li¢u vé nguoi nop thué dugc trién
khai gop phan quan trong du bao ngudn thu, tuy nhién viéc xay dung co so dit lidu vé
kinh té theo linh vuc, nganh nghé con han ché.

- Cong tac thanh, kiém tra thué c6 nhitng chuyén bién manh mé& vé cach thic,
phuong phap trién khai dem lai hiéu qua, tang ca vé chat va luong nhung & mot s6 linh
vuc nhu chuyén nhuong von, bat dong san, thwong mai di¢n tur... gidi phap chéng that
thu chua thuc su dat dugc két qua nhu mong mudn.

- Cong tac kiém tra nodi bo, chan chinh ky cuwong, ky luat t6i CBCC toan nganh
duoc dién ra thuong xuyén, lién tuc; tuy nhién van con mot s6 noi, mot s6 CBCC chua
chap hanh nghiém vé quy trinh, quy ché lam viéc gay anh huong t6i hinh anh cia co
quan thué.

3. NHIEM VU VA GIAI PHAP CONG TAC THUE NAM 2019

Dy béo tinh hinh kinh té - xd hoi nim 2019 trong nudc néi chung va Thi d6 noi
riéng s€ ¢o su phuc hdi 5 rét hon do tac dong tich cuc tir kinh té thé gidi, déng thoi
cac nén tang co ban cua nén kinh té van duy tri tt; thuong mai va dau tu tiép tuc gia
tang do tién do hoi nhap kinh té thé gisi ngay cang sau rong; tuy nhién di lién vai do
cling 1a khong it nhirng khoé khan, thach thirc dan xen.

Dé phan dau hoan thanh xuat sic nhiém vu cong tac thué nam 2019, gop phan hién
thuc héa muyc ti€éu hoan thanh cac nhi¢ém vu phat trién kinh té - xa hoi caa Thu do cling
nhu cta ca nude, Cuc Thué dé ra 5 nhiém vu trong tam, 2 khau dot pha, 5 nhom giai
phép dé tap trung trién khai thyc hién ngay tir nhitng ngay dau nam 2019 nhu sau:

3.1. Nhiém vu trong tam

- Quyét liét trién khai thuc hién ddy du, dong bo, hiéu qua cic chirc ning, quy
trinh quan ly, gidi phap cong tac cua nganh, ddm bao thu ding, thu du, thu kip thoi
cac khoan thu vao NSNN; Phan d4u hoan thanh vuot mire du toan thu ngan sach nam
2019 duoc Bo Tai chinh, HDND, UBND Thanh phé Ha Noi giao.
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- Thuc hién tdt cong tac tuyén truyén, hd tro, thao g0 kho khan cho NNT; Déy
manh cong tac cai cach hanh chinh, hién dai héa nganh thué va ung dung manh mé
CNTT trong cong tac quan 1y thué, hd trg NNT.

- Pay manh cong tac thanh tra, kiém tra chong that thu, chong chuyén gia; Quan Iy
chit ché s ng dong thué va kién quyét xtr 1y thu hdi no dong tién thué.

- Tang cudng cong tac dao tao, nang cao trinh d§ chuyén mon, nghié¢p vu va y thue
trach nhiém dé mdi CBCC thué c6 ddy du nang luc, kién thirc chuyén mén va ki nang
chuyén nghi¢p, luén tan tdm trong cong vi¢c va than thién voi NNT, dép ing dugc yéu
cau quan Iy thué trong tinh hinh méi.

- Tiép tuc thuc hién cong tac phong, chéng tham nhiing, thyc hanh tiét kiém, chéng
lang phi; Thuc hién tot cong tac tiép dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo.

3.2. Khau dt pha

- Néng cao hiéu luc, hiéu qua cong tac quan 1y thué, Iy trong tdm I nang cao chat
luong nguén nhan luc va ky cuong, ky luat, dao duc thi hanh cong vu.

- Cai cach hanh chinh thué, trong tdm 13 cai cach thu tuc hanh chinh, ing dung
manh m& CNTT trong tit ca cac mit cong tac quan Iy thué, muc tiéu hudng téi phuc
vu tot nhit cho doanh nghiép, NNT.

3.3. Nhom gidi phap thuc hién nhiém vu trong tim

3.3.1. Tang cwong sw phéi hop giiwa co quan thué véi cdc Sé, nganh, cdc cip
chinh quyén dia phwong va cdc don vi thugc Bé Tai chinh, Tong cuc Thué trong
cong tac quan ly thu ngdn sdach trén dia ban

- Tranh thu bam sat, cu thé hoa céac chi dao ctia Thanh uy, HDND, UBND Thanh
phé, B0 Tai Chinh, Téng cuc Thué dé xay dung cac Kké hoach, muc tiéu, nhiém vu cu
thé theo timg thang, quy, ndm va tham chi timg tuan, timg ngay ddi véi cac thoi ky
cao diém;

- Phéi hop va chii dong phdi hop thudng xuyén, hidu qua voi cac S&, nganh, chinh
quyén cac quan, huyén, thi xa trén dia ban va cac don vi thudc co quan trung uong
trong cong tac thu ngan sach; thu hdi no dong thué; chdng thét thu, chdng chuyén gia;
thdo go kho khan, tao moi truong thuan lgi cho SXKD; cai cach thu tuc hanh chinh.. .;

- Tiép tuc phdi hop véi cac nganh, cac cap thuc hién t6t co ché “maot cira lién
thong”, tién t6i “mot cira lién thong dién tir’; Chi dong phdi hop voi cac s¢ nganh,

445



ﬂ KY YEU HOI THAO KHOA HOC QUOC GIA

quan, huyén, thi xa xay dung, két ndi co s dit liéu tap trung dé phuc vu t6t cho cong
tac quan 1y, chi dao, diéu hanh ctia Thanh phd.

3.3.2. Ddy manh hé tro, thdo gé khé khan, cdi cach hanh chinh dé Ngwoi nép
thué duy tri, én dinh, mé réng va phdt trién SXKD, nuéi dwéng va tao nguon thu
bén vitng cho NSNN

- Thuc hién c6 hi¢u qua cong tac tuyén truyén, hd trg NNT & tit ca cac khau, cac
bd phan va cac linh vuc dudi nhiéu hinh thic da dang, phong phi... dé thao g& kho
khan, déy manh x3 hoi héa hoat dong hd tro NNT; déng thoi tao dyng moi truong
khoi nghiép thuan loi dé phat trién, ting s6 lwong doanh nghiép thanh lap méi, khuyén
khich cac ho kinh doanh 16n chuyén d6i 1én doanh nghiép;

- Kip thoi khen thudng, tuyén duong va ton vinh NNT; cong khai danh sach cac
doanh nghi¢p ng thué, cac doanh nghiép, td chire, ¢4 nhan vi pham phap luat thué trén
cac phuong tién thong tin dai ching, trén Website cta co quan Thué, dam bao tinh
minh bach, cong bang va dang quy dinh hién hanh;

- Thuong xuyén phdi hop véi cac cip, cac nganh tham muu, dé xuét, kién nghi cac
cip c6 thim quyén stra d6i, bd sung nhitng chinh sach, giai phap hd trg, thdo g& kho
khan cho NNT dac bi¢t trong viéc cit giam, don gian hoéa thu tuc hanh chinh va thyc
hién cac chinh sach phap luat;

- X4c dinh cai cach hanh chinh thué ma trong tam la cai cach tha tuc hanh chinh
la nhiém vu trong tam, khau dot pha; Léy su hai long cua NNT, cua nhan dan 1a muyc
tiéu chinh dé cai cach thu tuc hanh chinh; Thuong xuyén ra soat, danh gia lai toan bo
cac TTHC thué, cac budc cong viée trong cac quy trinh quan 1y thué dé tiép tuc tham
muu, dé xuit, kién nghi ct giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh theo huéng minh
bach, thong thoang, pht hop phéap luat hién hanh va xu thé hoi nhap ngay cang sau
rong nhu hién nay, tao thuan loi tdi da, giam thoi gian, chi phi tuan thu phép luat thué
cho NNT; Trién khai tot cac dé an cai cach hanh chinh, thii tuc hanh chinh ctia nganh,
ctia Thanh phé va tng dung manh m& CNTT trong quéan Iy dam bao cap do 3, 4 nhu
ké khai, nop thué dién tir, hoan thué dién tir, bién lai dién tir, hoa don dién tir, 1 phi
trudc ba dién tur. ..

3.3.3. Nhéom gidi phdp d@é thwe hi¢n cdc chi tiéu, nhiém vu ké hoach dwoc giao

Mot 1a: Tiép tuc hoan thién CSDL NNT nham dép iing tot hon nita yéu cdu qudn
Iy thué trong ndm 2019:
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- Thuong xuyén chuan hoa, lam sach CSDL vé khai thué, nop thué cia NNT nham
phat hién kip thoi cac trudng hop sai sot dé kip thoi chinh sira, khic phuc;

- Ung dung CNTT dé nghién ctru, thu thap va mé rong hon nira cac tiéu chi dé thu
nhap, nhan dién cac rui ro vé thué, dong thoi dap ung, phuc vu kip thoi cong tac chi
dao diéu hanh cua cép trén cling nhu trong ndi bd co quan thué.

Hai 1a: Tang cwong gidm sdt, ndng cao chat lwong hé so khai thué ciia NNT dam
bao khai dung, khai du, khai kip thoi:

- Can ctr du toan thu ngan sach dugc giao, chi dong xay dung chi tiéu ty 18 ho so
khai thué phat sinh duong, s6 thué phat sinh duong dé gin trach nhiém dén timg don
vi, ting lanh dao va CBCC;

- Thuc hién ra soat, danh gia thyc trang viéc khai thué, nop thué ctia cadc nhom
doanh nghiép trén ting dia ban; x4c dinh cac nhém doanh nghiép c6 rii ro vé thué nhu
am lién tuc, 10 lién tuc ctia nhiéu ky khai thué; mién giam khong dung quy dinh hoic
s6 thué phai ndp khong tuong g véi quy mo hoat dong SXKD theo nganh nghé, ddi
tugng c6 cuing quy md. .. dé canh béao, giam sat kip thoi dén NNT. Truong hop cd tinh
khong chép hanh thi tién hanh kiém tra tai ban va kiém tra tai try s NNT.

Ba la: Tiép tuc quan 1y chit ché vé sé no dong thué:

Ngoai cac giai phap nhu chudn hoa, phéan loai ng dé quan 1y sé no, cudng ché tai
khoan, cudng ché hoa don, cong khai trén phuong tién thong tin dai chung va cac bién
phép khac theo diing quy dinh, Cuc Thué da thuc hién va s& tiép tuc thyc hién 3 gidi
phép trong tam la:

- Vi tang truong kinh té nam 2018 va ké hoach 2019 tao ra co s& bén viing,
chuyén dong tich cuc cua cac DN, Cuc Thué phéi hop chit ché cac nganh, cac cp
trong viéc thao g& kho khin cho DN, thyc hién mién, giam, hoan thué theo quy dinh;
tham muu co ché chinh sach, tir d6 cac DN dang no thué c6 kho khan vé san xuit kinh
doanh tiép tuc ban dugc hang va c6 dong tién dé thuc hién nghia vu vo1 ngan sach;

- Tiép tuc phét huy hiéu qua hon nita vai trd cia Ban Chi dao don déc no Thanh
phé va tai 30 quin huyén thi xa dé co quan thué va cac nganh, cac cap cung phdi hop
trién khai; Tham muu UBND Thanh phd khong giao cac du 4n méi, diéu chinh quy
hoach ddi véi cac du an con ng dong tién thué;

- Bam sat doanh nghiép, NNT ngay khi dén ky ké khai thué, khong dé no dong mai
phat sinh (d6n déc kip thoi) chin ng < 90 ngay ddi voi DN dang san xuat kinh doanh
c6 dong tién, kip thoi thu hoi sb tién no thué.
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Bon 1a: Pdy manh cong tac thanh tra, kiém tra chong that thu ngan sach, chong

chuyén gia trén nguyén tac quan ly rui ro, tranh chong chéo:

- Ung dung manh mé, sau rong CNTT vao cong tac thanh tra, kiém tra tir khau xay
dung ké hoach dén khau trién khai va két thuc ké hoach kiém tra (trong d6 chu trong
day manh kiém tra dién tir);

- Can ¢t CSDL nhu d4 néu trén, nghién ciru, ra soat dé bo sung céc tiéu chi phan
tich rai ro phuc vu xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra. Ngoai vi¢c thanh tra, kiém
tra theo ddi tuong can 10ng ghép cac chuyén dé: Chuyén nhuong vén, chuyén nhugng
BDS, chuyén nhuong du an, thuong mai di¢n tt, chuyén gia, cac linh vuc phi truyén
théng... Tiép tuc phdi hop véi lién nganh thyc hién thanh tra, kiém tra, phong chéng
gian lan thuong mai, gian 1an vé gia, budn lau; ngan chan va xir Iy nghiém ddi véi cac
hanh vi vi pham phép luat vé hoa don, chdng that thu ngan sach...

Nam la: Nang cao chat luvong nguon nhan luc, tang cuwong va giiv nghiem ky
cwong, ky ludt doi voi can bo cong chirc:

- Trién khai nghiém tuc céac chi dao ctia Thanh iy, UBND Thanh phd dé mdi Pang
vién, CBCC thué Thu d6 ludn nhan thirc o trach nhiém cia ban than, nang cao tinh
than, thai 6 van hoa ung xu trong thyc thi cong vu;

- Tiép tuc ddi méi phuong phap, nang cao chat lugng, hi¢u qua cong tac dao tao,
dao tao lai can bd, dac biét la dao tao doi ngii can bd nguén; dao tao theo huong
chuyén sau, chuyén nghiép; Thuc hién luan phién, luan chuyén, bd tri cong viéc phu
hop nham dap duoc ing doi hoi ngay cang cao clia ngudi dan ciing nhu cong tac quan
Iy thué trong tinh hinh méi;

- Tiép tuc xay dung, bo sung va hoan thién co che kiém tra, gidm sat viéc thuc hién
nhiém vu cua tirng don vi, ttng CBCC thué nham nang cao hi¢u qua quan ly thué vé
moi mat;

- Khuyén khich x4y dung, trién khai trén dién rong cac sang kién cai tién nham ting
nang suét, hiéu qua cong viéc. Khen thudng kip thoi nhitng tap thé, ca nhan dat thanh
tich xudt sic trong cong viéc nham khuyén khich, nhan rong nhitng nhan td tich cuc;
Xur 1y nghiém minh d6i voi nhitng truong hgp c6 hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu, vi
pham phap luét trong qua trinh thuc thi céng vy nham giit nghiém ky cuong, ky luat.
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TAI LIEU THAM KHAO

1. Bao cdo Két qua thyc hién cong tac thué - Tong cuc thué Ha Noi nam 2018

2. Ké hoach thyuc hién cong tac thué - Téng cuc thué Ha Noi nam 2019

3. Déan “Pdnh gid si hai long ciia NNT trén dia ban TP Ha Noi nam 2018

4. K& hoach trién khai chi tiét kém theo Quyét dinh 50746/QB-CT ngay 20/07/2018.

5. Chi thi s6 04/CT-BTC ngay 15 thang 10 nam 2018 ctia B6 Tai chinh vé viéc ting

cuong cong tac quan 1y ng va cudng ché thu hoi no thué dé giam no dong nganh thué quan ly.
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